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Anleitung Remote-Support (Fernwartung) 
 
 
Schritt 1: Laden Sie das Supportmodul herunter von unserer Website herunter. 
 

 
 
 
Schritt 2: Bestätigen Sie den Download mit „Ausführen“ 
 

 
 
 

mailto:info@roehl-partner.com
http://www.roehl-partner.com


 

Röhl & Partner - IT Services 
Taunusstraße 62 
71032 Böblingen 
 
Geschäftsführer: H. M. Röhl 

Fon :  07031 / 63 25 63 
Fax :  07031 / 63 25 64 
Mob :  0177 / 7107117 
info@roehl-partner.com 
www.roehl-partner.com 

Kto.-Nr. 7880008665 
Baden-Württembergische Bank  
BLZ 600 501 01 
 
Steuernr. 56379/47700 

 

 

 
 
 
 
Anleitung Remote-Support (Fernwartung) 
 
Schritt 3: Bestätigen Sie die Sicherheitswarnung mit „Ausführen“ 
 

 
 
 
Schritt 4: Das Supporttool ist bereit zur Verbindungsherstellung 
 

 
 
Übermitteln Sie uns Ihre ID und Ihr Kennwort. 
 
Tel 07031 / 63 25 63 
Fax 07031 / 63 25 64 
Skype hmroehl 
 
Hinweise: 
ü Es erfolgt kein Zugriff ohne Sie, das Passwort ändert sich bei jeder neuen Sitzung 
ü Es wird keine Software installiert 
ü Sie können das Tool auch für weitere Sitzungen speichern – wählen Sie in Schritt 2 einfach 

speichern 
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